22

Schwerpunkt

Johanna Nolte

Durch die Stromschnellen

Neue Gesetze, Mitarbeiter und Projekte: Kitas missen sich
schnell an veranderte Umstande anpassen. Doch wie gelingt
das? Unsere Autorin pladiert daflr, das Ungeplante willkom-
men zu heiBen, und erklart, welche Rolle das sogenannte
agile Management dabei spielt.

In der Kita tobt das pralle Leben. Kinder und Eltern bringen
immer neue Themen und Ideen mit, und die Fachkréfte sind
herausgefordert, diese aufzugreifen und mit den Kindern
gemeinsam zu bearbeiten. Parallel ist auch die Kita selbst in
standiger Bewegung: Neue Gesetze und Vorgaben brauchen
Umsetzung und Konzentration. Neue Kooperationspartner
erfordern neue Wege, und jeder Tag bringt von Neuem die
Frage, wie beispielsweise mit fehlendem Personal ein guter
Gruppen- und Kita-Alltag organisiert werden soll und gelingen
kann.

Ware die Kita ein Schiff, mUsste sie angesichts dieser Heraus-
forderungen ein kleines wendiges Lotsenboot sein, das durch
Stromschnellen navigieren und schnell die Richtung &ndern
oder anhalten kann. Ein groBes Containerschiff, das auf offe-
ner See Stabilitdt und Ruhe verspricht, wirde in solch schnell
flieBenden Gewé&ssern nicht zurechtkommen.

Plane? Ja, aber nicht in Stein gemeiBelt

Agil bedeutet laut Duden von groBer Beweglichkeit zeugend,
regsam und wendig sein. Der Begriff des agilen Manage-
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ments hat seinen Ursprung in der IT. Die Erfahrung war, dass
Softwareprodukte zum Zeitpunkt ihrer Fertigstellung und
Ubergabe an Kunden schon veraltet waren oder im Laufe des
Entwicklungsprozesses immer neue Anforderungen dazu-
kamen, die nicht in angemessenen Zeitraumen umgesetzt
werden konnten. Die Ubliche Organisation der Entwicklungs-
prozesse war nicht auf schnelle Verdnderungen ausgelegt —
weder mit Blick auf die Struktur noch mit Blick auf das Per-
sonal. Um sofort und selbstverstandlich in der Lage zu sein,
neue Aspekte zu integrieren, war eine neue Form der Arbeit
notwendig. Das Konzept des agilen Managements bedeutet,
konsequent an dem eigenen Anspruch und dem originéren
Auftrag entlang vorausschauend davon auszugehen, dass es
immer wieder neue Aspekte geben wird, die das eigene Han-
deln verandern: Das bedeutet, sich also so zu organisieren,
dass Plane flexibel bleiben und Lésungen so lange welche
sind, bis es andere braucht.

Im Kita-Alltag ist dieser Gedanke einerseits schon lange
faktische Notwendigkeit. Immerhin gehen viele Plane meis-
tens nicht auf und missen standig angepasst werden.
Andererseits sprechen wir trotz dieser Normalitédt davon, dass
schon wieder eine neue Sau durch die Kita getrieben und es
hoffentlich bald besser werde — wenn der Trager, die Eltern,
die Politik und die Kinder anders wéren. Fakt ist: Es wird
nicht anders, es ist, wie es ist. Wir missen die Realitat lieben
lernen.



Zwei Aspekte erleichtern es dabei, den Blick auf diese neue
und ungewohnte Realitat zu schérfen:

B |m agilen Management spricht man von der Notwendig-
keit eines agilen Mindsets. Das bedeutet nichts anderes,
als dass es eine gemeinsame Haltung braucht. Es hilft
niemandem, wenn Bewéhrtes und Gewohntes Uber Bord
geworfen wird. Allerdings geht es darum, das Gewohnte
neu zu definieren, zu interpretieren und gemeinsam zu
experimentieren.

B Es reicht nicht, die Dinge und Konzepte zu kennen und
zu wollen — es geht um konkretes Handwerkszeug und
ritualisierte Ablaufe, um auch in Geschwindigkeit verlass-
lich und ruhig handeln zu kénnen. Wenn alles wild ist,
sind feste Ablaufe und Visualisierungen ein Anker, um das
groBe Ganze im Blick zu behalten. Es gibt Methoden, mit
deren Hilfe neue Aspekte sichtbar gemacht und flexibel
in den Prozess integriert werden kénnen. Sie bieten die
Chance, aktiv mit veranderten Situationen umzugehen,
statt aus dem Bauch und einer Notlage heraus zu han-
deln.

Mindset ist ein englischer Begriff und bedeutet Denkwei-
se, Einstellung, Mentalitat und Weltanschauung. Unsere
Einstellung zu bestimmten Themen, wie wir denken, fihlen
und handeln, hangt wechselseitig zusammen und ist ge-
pragt von Erfahrungen, die wir gemacht haben. Ein Mindset
arbeitet also vor dem Hintergrund unserer Prégungen wie
ein Filter, der bestimmt, wie wir unsere Umgebung, aber vor
allem unsere eigenen Moglichkeiten wahrnehmen. Es ist
unsere Sicht auf die Kita-Welt und das, was unser Handeln
bestimmt.

FUnf Aspekte eines agilen Mindsets kdnnen fur den Kita-Alltag
nutzlich sein.

1. Kinder und Eltern haben Prioritat

Das ist nicht immer selbstverstandlich. In der Praxis verlieren
wir schnell den Blick daftr, welche Veranderungen fur Kinder
und Eltern was bedeuten. Ein Schutzkonzept muss entwi-
ckelt werden? Kinder erfahren dadurch, welche Rechte sie
haben und wie sie diese einfordern kénnen. Eltern bekom-
men Sicherheit, wo und wie sie sich beschweren kdnnen,
und sehen, dass Mitarbeiter*innen sensibel mit ihrer Macht
umgehen. Wir brauchen ein Vertretungskarussell? Personal-
mangel und Krankheit bedeuten fur die Eltern erhdhten Druck
in der Balance zwischen Familie und Beruf, und fUr die Kinder
bedeutet es eine standige Anpassungsleistung.

Eine gute Idee: Um die Perspektive der Kinder und Eltern
immer im Blick zu haben, kann eine Fachkraft Uber einen
bestimmten Zeitraum oder wéhrend einer Dienstbesprechung
deren Rolle Gbernehmen. Sie ist sozusagen Wéchterin der
Kinder und argumentiert konsequent aus deren Sicht.

2. Die einfachste Lésung suchen

Die Planungen sind Ubersichtlich und zielen auf schnelle Er-
gebnisse. Ob Dienstplanung oder Sommerfest: Je komplexer
Planungen und je langer die Zeitspannen werden, desto unfle-
xibler werden die Prozesse, und desto anfalliger sind sie dann
auch fur Veranderungen. To-do-Listen mit mehreren Seiten,
lange Tabellen oder unstrukturierte Treffen kdnnen verwirren.
Die Idee im agilen Handeln ist es, lieber schnell umzusetzen
und dann zu verandern, statt lange, ausfthrlich und abschlie-
Bend zu planen. Das bedeutet zum Beispiel, eine Dienstpla-
nung mit den Menschen zu machen, die da sind, anstatt eine
Planung zu versuchen mit allen, die aber nie da sind.

Als Methode bietet das agile Management das sogenannte
Kanban-Board an. Kanban kommt aus dem Japanischen
und bedeutet Tafel oder Karte. Notiert wird zundchst das Ziel,
das als Erinnerung so immer présent ist. Dann lassen sich in
dieser Tabelle — die meistens gut sichtbar in Raumen fur die
Mitarbeiterinnen hangt — Aufgaben, die zu tun sind (To do),
Stiick fur Stlick als in Bearbeitung (Doing) und als abge-
schlossen (Done) umhangen. Daflr sind einfache Post-its
hilfreich. Am Ende hat so jeder den aktuellen Uberblick Giber
Geschehenes und Geplantes.

3. Motivierte Menschen diirfen losgehen

Mussen immer alle im Boot sein? Nein. Meistens gibt es fur
fast alle Themen Menschen, die Lust haben, Kompetenzen
mitbringen oder sich entwickeln wollen. Auf der Suche nach
dem ersten Schritt werden der groBe Wurf oder wichtige
Anpassungen manchmal vergessen: Nicht immer muss
alles im Konsens geschehen. Wer motiviert ist, darf starten
und bekommt Unterstitzung: Selbstorganisation hat immer
Vorrang, und wer etwas Ubernimmt, darf bestimmen. Fur
Leiterinnen liegt die Rolle im agilen Management dann eher
auf der Organisation der Prozesse der anderen als im tat-
sachlichen Tun. Hierarchie hat also weniger mit bestimmten
Aufgaben oder Verantwortlichkeiten zu tun, sondern schafft
eine Plattform fUr alle Handelnden und die Sicherung des
Gesamten.

Wer hat Lust, eine Kinderkonferenz einzufihren? Wer kann
gut mit Zahlen und Digitalem? Wer kann gut reden, gut
planen oder hat kreative Ideen”? Vorreiterinnen sind erlaubt,
Mitgeherinnen erwtinscht und Kritikerinnen notwendig, um
Vorhaben anzupassen — und nicht, um sie zu blockieren
oder zu verlangsamen. Dabei sind nicht nur die Fachkrafte
und die Leitung angesprochen. Auch Eltern, Kinder und
Tréger sind Teil des Kita-Geschehens. In der Regel machen
Tréger Vorgaben und sind in Krisen prasent, Eltern werden
informiert und Kinder beteiligt. Dagegen finden sich bunt
zusammengesetzte Arbeitsgruppen selten. Konzeptions-
entwicklung mit Eltern? Vertretungsregelungen mit Eltern,
Kindern und Trager? Netzwerken auf vielen Schultern?
Agiles Handeln bedeutet, wirklich allen einen Teil zu geben,
die teilhaben.

Durchblick 2020




-_

Fur alle sichtbar: An einem Kanban-Board lasst sich Uber-
sichtlich ablesen, welche Ziele es gibt (Idea), welche Aufga-
ben und Projekte geplant (To Do), im Prozess (Doing) oder
bereits abgeschlossen (Done) sind. Mitarbeiterinnen sind so
immer auf dem aktuellen Stand.

4. Wir reden kurz, fundiert und regelméaBig
Die Zeit flr Austausch ist knapp. Der haufigste
Wunsch von Fachkréaften ist Zeit,

um miteinander zu
reden —

\ /
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und es ist
nie genug. Im agilen
Handeln geht man davon aus, dass
langfristig geplante Besprechungszeiten mit festen
Teilnehmer*innen in sténdigen Veranderungen nur bedingt hilf-
reich sind. Vielmehr sind es flexible zeitlich begrenzte Treffen
aller, die tatsachlich zur Lésung beitragen kénnen, oder derje-
nigen, die schlicht anwesend sind. Es geht um kurze Abspra-
chen und Informationen, die das Weiterarbeiten ermdglichen.
In der Kita kann dies bedeuten, dass es nach dem Mittages-
sen ein kurzes Treffen aller Mitarbeiter*innen gibt, in dem in
maximal zehn Minuten Informationen ausgetauscht werden.
Was ist jetzt und fUr heute wichtig? Im agilen Management
bezeichnet man dies als Daily-Stand-up-Meeting.

5. Achtsam mit Ressourcen umgehen

Nur noch bis zur SchlieBzeit, nur noch bis nach der Einge-
wohnung, nur noch bis die Kollegin wieder gesund ist — diese
Aussagen helfen nicht. In der Realitat kommt nach einem
Danach auch immer wieder ein Davor. Es gibt kein
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Bald-wird-es-weniger. Grundsatz im agilen Mindset ist, dass
jetzt in diesem Moment die Kraftbalance so stimmen muss,
dass sie auf unbestimmte Zeit aufrechterhalten werden kann.
Nachhaltigkeit bedeutet, mit den eigenen Ressourcen und mit
denen der anderen gut umzugehen. ,Am Ende war alles gut*®
reicht nicht. Kein Ergebnis rechtfertigt einen Prozess, der flr
alle Uberfordernd und kréftezehrend war. Es sind Definiti-
onen notwendig: Wann ist etwas fertig und

kann beendet werden? Wie

viele Dinge kén-

nen

gleichzeitig im
Blick sein? Es geht um eine
Begrenzung der parallelen Aufgaben und
die Moglichkeit, Aktionen und Strukturen nicht nur
anzupassen, sondern auch zu beenden und einzustampfen.

Freiheit und Verantwortung Hand in Hand

Ein Blick in eine agile Kita kdnnte so aussehen: Zu Beginn
des Kita-Jahres beschreibt das Team alle Themen, Projekte
und Arbeitseinheiten des Jahres. Dazu gehdren nicht nur
Feste und Projekte, sondern auch die Eingewdhnung, die
Gestaltung von Schllsselsituationen im Alltag, die Organisa-
tion von Fortbildungstagen und anderes. Diese Liste wird mit
dem Trager und mit Elternvertretenden besprochen, erganzt
und korrigiert. Alle Uberprifen, zu welchem Feld sie etwas
beitragen méchten und woflr sie verantwortlich sein wollen.
Wer verantwortlich sein will, bekommmt die Freiheit, seine
Aufgabe anzugehen: mit wem er will, in welchen Formen und
mit welchen Ideen auch immer. Themen, die ohne KUm-
merer bleiben — Eltern und Kinder kénnen auch Kimmerer
sein — werden im Team gepruft: Wie wichtig sind sie? Welche
Prioritaten mussen gelten?

Es wird nichts Unnétiges getan. Alle Fortschritte und Ereig-
nisse werden im Kanban-Board festgehalten und sind fur alle



sichtbar. In den Treffen zwischendurch kénnen die Verant-
wortlichen Unterstitzungsbedarf anmelden und Informationen
weitergeben. So erklart sich eine Fachkraft fir das Projekt mit
den angehenden Schulkindern verantwortlich, eine andere
ktmmert sich um die Teamtage, wieder eine andere kimmert
sich um alle Anforderungen eines sexualp&dagogischen Kon-
zepts. Bei ihr beteiligt sich auch ein Elternteil mit Interesse.

Die Themen werden in verschiedener Art und Weise bearbei-
tet. So sind manche Gruppen groB3, andere Akteure arbeiten
allein, manche in regelmaBigen Treffen, manche nur digital. In-
formationen flieBen nicht automatisch in Erz&hiform in ohnehin
knappe Besprechungszeiten, sondern werden gefiltert und so
einfach wie mdglich gemacht. Alle mussen einander das Ver-
trauen aussprechen, dass in Arbeitseinheiten gefundene und
entwickelte Ldsungen gut sind. Bei Bedarf werden sie ange-
passt und weiterentwickelt, aber in der Regel ausprobiert. Die
Leiterin Uberblickt die verschiedenen Themen des Jahresan-
fangs und arbeitet selbst bei manchen Aufgabenstellungen
aktiv mit. Sie dirigiert die vielen Menschen und Prozesse und
leitet Rickkopplungsschleifen und Informationsfluss in Metho-
den wie das Kanban-Board oder das Stand-up-Meeting Uber.

Im agilen Handeln geht es um das Teilen von Verantwortung
und Initiative zwischen all denen, die den Kita-Alltag pragen.
Es geht um sinnvolle und transparente Hierarchien, deren
Grundlage Vertrauen und Zutrauen ist: Trager, die eher tragen
als begrenzen, Leitungskréfte, die fihren und gleichzeitig
fUhren lassen, Mitarbeiter*innen, die sich fuhren lassen und
gleichzeitig Initiative Ubernehmen, weil sie es wollen.

Der Artikel ist bereits erschienen in TPS 7/2020.

Die Zeitschrift TPS — THEORIE UND PRAXIS DER SOZIALPADAOGIK ist
eine Fachzeitschrift zur Padagogik der Friihen Kindheit, die von der
Bundesvereinigung Evangelischer Tageseinrichtungen fiir Kinder e.V.
und den Klett Kita Fachverlagen herausgegeben wird.

Die Zeitschrift richtet sich an Erzieherinnen und Erzieher in Kinderta-
gesstdtten, Lehrende in Aus- und Weiterbildung der Frihen Kindheit,
Studierende der Friihen Kindheit, Fachberater*innen und Trdger von
Kindertageseinrichtungen. Charakteristisch sind die Verkniipfung und
der Transfer zwischen Praxis und Theorie. Weitere Infos unter:
www.Klett-kita.de/kitaleitung/tips

Herausfordernd und unrealistisch visionar? Tatsache ist: Wir
bringen uns alle mit allen Fahigkeiten, Werten, Mdglichkei-
ten, Erfahrungen und Erlebnissen im Alltag ein. Traditionen
sind wichtig, und es hilft niemandem, alles Bewahrte Uber
Bord zu werfen. Sich behutsam, neugierig und gemeinsam
mit anderen auf den Weg zu machen hilft, um sich von einer
verrickten Welt nicht verriickt machen zu lassen. Zu einem
agilen Mindset gehdrt tbrigens noch ein wesentlicher Grund-
satz: Spal3 und Schdnheit in den Prozessen, den Aufgaben
und dem Miteinander mUssen sein — auch ein Thema, das
mitbearbeitet werden darf!

Johanna Nolte
ist Diplom-Sozialpddagogin und systemische Familientherapeutin
(SG), MBA Sozial- und Gesundheitsmanagement.

Wenn einem wegen Corona langweilig ist ...

Mia Magdalena, 5 Jahre, Familienzentrum Marterlach in Niirnberg
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